
5 pasos para usar tu 
seguro federativo

Teléfono urgencias 24h de 

Generali:

91 169 77 50 / 91 169 77 46

¡No olvides mandar los informes 
y volantes médicos!

Recibe las autorizaciones de cada asistencia vía 

e-mail, enviando previamente los informes a 

accidentesdeportivos@teladochealth.com

Recuerda que todas las asistencias precisan autorización previa

Para cualquier duda contacta con la Plataforma de 

Asistencia Médica:

accidentesdeportivos@teladochealth.com

91 169 77 50 / 91 169 77 46
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Comunica el accidente rellenando el formulario 

online adjuntando el informe médico (te llegará 

una copia del mismo a tu correo y a la 

Plataforma de Asistencia Médica)

Tras un accidente puedes acudir a urgencias en las 

primeras 48 horas
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